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ПРОЕКТИРОВАНИЕ И РАЗРАБОТКА ИНФОРМАЦИОННОЙ СИСТЕМЫ ДЛЯ 
УПРАВЛЕНИЯ НАУЧНО-ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬЮ  

УНИВЕРСИТЕТА 
Аннотация: Исследование и разработка автоматизированной информационной системы 

управления и ведения научно-исследовательской деятельности ВУЗа является некой систематиза-
цией базы данных научно-образовательной, исследовательской деятельности, кадровой работы, 
управленческой деятельности университетов. Статья рассматривает практические подходы для 
проектирования разработанной информационной системы, этапы внедрения платформы для управ-
ления научно-исследовательской деятельности ВУЗа. Осуществляется разбор основных модулей си-
стематического управления научной информацией, данными исследований и учебными материалами, 
обеспечивающей удобный и эффективный доступ для преподавателей, исследователей, позволяя вы-
полнять научные исследования и учебные задачи продуктивней. 

Ключевые слова: разработка системы, научно-образовательная деятельность университета, 
информационная система, управление научными достижениями, научная работа. 

Введение 
Высшие учебные заведения, являясь автономным субъектом правовых отношений, 

несут большую ответственность в деятельности подготовки высококвалифицированных спе-
циалистов на рынке труда. В связи с чем, основной задачей является повышение научной, 
научно-исследовательской, научно-практической базы ВУЗов. Это в свою очередь дает воз-
можность формирования плодотворного сотрудничества с международными ВУЗами, прак-
тической профориентации студентов, которое является важнейшей составляющей качества 
образования и репутации вуза.  

Наряду с быстрым развитием сферы науки и академических достижений, большая 
часть научно-исследовательской функции вузов не несет практического значения.  

В связи с этим поставлена цель создать новую информационную систему по управле-
нию научно-исследовательской деятельности университета, для повышения эффективности 
работы за счет увеличения структуры управления и распределения функции, и сбору инфор-
мационной основы, а также своевременной передачи данных.  

Таким образом, актуальность данной разработки информационной системы определена 
регулированием ряда практических вопросов:  

1) систематизация научно-исследовательской деятельности;
2) создание общей автоматизированной электронной базы данных;
3) ведение комплексной процедуры введения информации и базы данных;
4) упрощение доступа к научно-исследовательской базе данных, посредством поиско-

вых систем; 
5) ведение единой отчетности по всем секторам научно-исследовательской деятельно-

сти ВУЗа [1]. 
На сегодняшний день современные научно-исследовательские проекты университетов 

в большей части находятся на веб-сайтах университетов, научных сайтах, будучи на стадии 
опубликованной работы.  

Создание качественной системы управления научно-исследовательскими проектами 
призвано: реализовать цифровое управление научными исследованиями; повысить эффек-
тивность работ управления персоналом; упростить ведение учета и отчетности; доступ к ин-
формации. Конструкция разработанной системы управления научными исследованиями мо-
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жет сформировать динамический центр обработки данных платформы научных исследова-
ний и управления, система может собирать, обрабатывать, хранить и реагировать на соответ-
ствующие данные уровня научных исследований в университете [2]. 

Проектирование системы управления научными исследованиями 
Система управления научными исследованиями включает в себя такие модули, как 

управление организацией, управление проектами, управление персоналом, управление ре-
зультатами, статистику научных исследований и системное обслуживание (рис.1).  

Работа системы управления научными исследованиями в университете в основном со-
держит управление информацией субъектов научных исследований, исследовательские 
проекты, управление научно-техническими достижениями, управление интеллектуальной 
собственностью и управление проектами и т.д. [3].  

Рисунок 1 - Модули системы управления научными исследованиями 

Модуль управления организацией 
Данный модуль собирает и систематизирует основную информацию вуза, научно-

исследовательского института и ключевой лаборатории, чтобы основные данные вошли в 
систему управления научными исследованиями. Данные этого модуля поступают в систему в 
основном от администрации университета.  

Модуль управления проектами 
Модуль управления проектами в основном собирает проектную информацию научных 

исследований, которая включает в себя все виды горизонтальных и вертикальных проектов. 
Руководитель соответствующего проекта должен внести основные детали проекта, такие как 
название проекта, время проекта, источники средств и персонала. Администрация и пользо-
ватели системы могут добавлять, удалять изменять внесенные проектные и научные работы. 
Данный модуль управляет сектором автоматизированной базой данных. Реализовывает 
функцию ―утверждение и инициирование проекта‖. 

В данном модуле ИС пункт научные публикации включает в себя персональные работы 
исследователей, которые состоят из четырех разделов. 

1. Научные книги – где пользователь может добавлять, искать книги и монографии.
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2. Научные тезисы, тексты докладов – пользователь может добавлять, искать тезисы, 
тексты докладов. 

3. Научные статьи – где исследователь может добавлять, редактировать, искать жур-
нальные статьи или статьи в других периодических научных изданиях. 

4. Имиджевые статьи – где пользователь может добавлять, редактировать, находить 
имиджевые статьи в периодических научных изданиях. 

5. Также, материалы конференций, симпозиумов, НИРы, патенты, свидетельства о ре-
гистрации прав на программное обеспечение [4]. 

Модуль управления персоналом 
Модуль управления персоналом в основном собирает информацию о характере и ака-

демическом положении субъектов научно-исследовательских подразделений. Личные дан-
ные, которые в основном включают: имя, пол, дата рождение, образование и т.д. Организа-
ция данной модули ―управления персоналом‖ в основном включает в себя направление ис-
следований, профессорский курс и предмет исследования. Осуществляется регистрация и 
управление информацией экспертов в университетах и академических обменах. Сотрудники 
управления научных исследований могут запросить у эксперта информацию, как имя и под-
разделение. Запросы несут вспомогательную роль для принятия управленческих решений в 
области научных исследований. Кроме того, люди заполняют много форм, когда они подают 
заявку на проект, и есть много дубликатов, таких как пол, возраст, название и предыдущий 
результат исследования и т.д. После ввода в базу данных эксперта эти основные сведения 
могут быть вызваны, что позволит избежать повторного труда исследователей и они могут 
увеличить свою информацию и авторизацию. Такой способ позволяет снизить нагрузку на 
персонал управления научными исследованиями. Создание базы данных отражает концеп-
цию управления, ориентированного на людей. Эксперты могут найти свою информацию на 
любом компьютере через сеть, и они могут загружать и отображать фотографии. Люди могут 
найти базу данных экспертов в соответствии с информацией о дисциплинах, чтобы выбрать 
экспертов по оценке.  

Модуль управления результатом 
Этот модуль в основном собирает научные работы научно-исследовательских сотруд-

ников. Этот модуль состоит из модуля управления периодическими изданиями, который со-
бирает имена, компетентность организации, уровень, информацию ISSN различных журна-
лов в стране и за рубежом для завершения академических достижений автоматической иден-
тификации. Управление результатами является чрезвычайно важной частью управления 
научными исследованиями в университете. Результатом коммуникации является лестница 
прогресса научных исследований в университетах. Защита интеллектуальной собственности 
является эффективной гарантией популяризации и применения достижений научных иссле-
дований. Нельзя игнорировать две части управленческой работы. Потому что общение с ре-
зультатом - это средство улучшить их академическую успеваемость. Для того чтобы улуч-
шить эффект обучения, необходимо регистрировать и хранить деятельность по 
академическому обмену. А научные кадры должны организовывать мероприятия по акаде-
мическому обмену для продвижения коммуникационной деятельности. Информационная си-
стема управления научными исследованиями, разработанная с целью реализации, модифика-
ции и удаления научных исследований/патентов и так далее. 

Модуль статистики научных исследований 
Модуль может реализовать статистику кадровой информации, статистику научных ис-

следований, статистику проектной информации. Для того, чтобы реализовать диверсифици-
рованную статистику и достичь различных методов поиска, вся статистическая работа может 
быть выполнена путем установки различных комбинаций статистических условий и удовле-
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творения спроса на сложную статистику. В то же время для того, чтобы статистический ре-
зультат получился наглядным, система может быть в виде различных графических результа-
тов отображения, таких как обычно используемая диаграмма.   

Модуль технического обслуживания системы 
Модуль берет на себя управление и назначение разрешений для пользователей системы 

управления научными исследованиями. Назначение соответствующего системного разреше-
ния в соответствии с аффилированными учреждениями пользователя и рабочим контентом, 
чтобы предотвратить незаконное использование и несанкционированное использование пуб-
ликаций. Научно-исследовательские данные от подделки, удаления и ошибок эксплуатации 
обеспечивают безопасность опубликованных данных. В то же время модуль отвечает за ини-
циализацию базы данных; устранение избыточных данных, резервное копирование ежеднев-
ной базы данных и аварийное восстановление и т.д.  

 Модуль системной безопасности 
Для того, чтобы гарантировать, что только авторизованные пользователи могут полу-

чить доступ к ресурсам, в режиме Б/С весь процесс доступа требует от пользователя иденти-
фикации, чтобы предотвратить незаконное вторжение пользователя и законные пользователи 
неправильной работы так, чтобы система баз данных была уничтожена. Таким образом для 
пользователя и администратора настраиваются два различных интерфейса для входа. После 
входа в систему пользователь может изменять основную личную информацию и пароль; от-
правлять личную информацию и результаты исследований, запрашивать личную информа-
цию и оценку научных исследований, проекты онлайн-отчетности и т.д. Администраторы 
могут только запрашивать, собирать статистику и анализировать информацию, чтобы помочь 
в принятии решений. Руководители отдела могут управлять персональной информацией и 
проектом научно-исследовательского персонала отдела, позволяют добавлять и изменять ос-
новную информацию новых пользователей в отделе, просматривать соответствующую ин-
формацию научно-исследовательского персонала и использовать соответствующие функцио-
нальные модули. Руководитель научно-исследовательского отдела рассматривает и модифи-
цирует персонал отдела для представления информации, проектной информации, информа-
ционных результатов и использования всех функциональных модулей для управления всей 
школой научно-исследовательской информации. Системному администратору для работы 
всей системы управления, для всех уровней руководителей и пользователей присваивается 
учетная запись и пароль, но они не имеют права проводить аудит и изменять управление 
проектом.  

Внедрение системы 
Основная техническая база системы основана на режиме B/S и технологии net. Клиент-

ское программное обеспечение структуры B/S использует стандартный браузер, без исполь-
зования специального клиентского программного обеспечения, прямое взаимодействие меж-
ду клиентом и веб-сервером, взаимодействие веб-сервера и сервера приложений, сервер при-
ложений для завершения большей части работы прикладной системы. Веб-сервер и сервер 
приложений системы объединяются. В настоящее время существует два популярных режима 
работы информационной системы управления: режим B/S и режим C/S. Среди них B-
браузер, а C-клиент, обе модели имеют разные характеристики и преимущества.  

Режим C/S в основном берет на себя ответственность за клиентское приложение, 
управление сервером, программу, компоненты промежуточного программного обеспечения. 
Клиентское приложение – это компоненты системы, взаимодействующие с данными пользо-
вателей. Сервер отвечает за эффективное управление системными ресурсами. Промежуточ-
ное программное обеспечение отвечает за подключение клиентских приложений и процедур 
управления сервером в соответствии с требованиями к управлению данными запросов. Мо-

International Journal of Information and Communication Technologies, Vol.2, Issue 1, March, 2021 
49



БАҒДАРЛАМАЛЫҚ ҚАМТАМА ҚҰРУ ЖӘНЕ БІЛІМ ИНЖЕНЕРИЯСЫ 

International Journal of Information and Communication Technologies, Vol.2, Issue 1, March, 2021 
50

+ +

дель C/S обладает такими преимуществами, как сильная интерактивность, высокая безопас-
ность данных, малый сетевой трафик и быстрая скорость завершения.  

Режим B/S – это своего рода новая модель платформы информационной системы 
управления, основанная на веб-технологии. Браузер отправляет запросы, такие как измене-
ние, удаление, увеличение и уменьшение локального пользователя, на веб-сервер по прото-
колу HTTP. Затем система завершает работу тем, что веб-сервер подключает сервер базы 
данных. То есть серверная часть традиционной модели C/S декомпозируется на сервер брау-
зерных приложений и сервер баз данных трехслойной структуры серверной системы. По 
сравнению с режимом C/S, клиент режима B/S просто нуждается в браузере, который может 
выполнять различные задачи. Использование режима B/S может сделать управление научно-
техническим персоналом или отделами научно-исследовательских работников более откры-
тым и гибким, эффективность значительно повышается [5].  

Информацию о научных исследованиях, описание результата научной деятельности 
вносит автор публикаций. Генерирование отчетов по введенным данным сотрудников вуза 
производит специалист отдела организации и администрирования научно-исследовательской 
деятельности. 

Студенты и преподаватели могут самостоятельно генерировать отчеты собственной 
научной деятельности, и также отправлять его специалисту данного отдела. Другие пользо-
ватели ИС могут просматривать данные о научных публикациях и других результатах науч-
но-исследовательской деятельности сотрудников университета, хранящуюся в системе.   

Выводы 
Была исследована и разработана корпоративная информационная система вуза на осно-

ве принципов и технологии систем и обоснован выбор данного решения. Модулями системы 
удалось разграничить и реализовать автоматизированную базу данных по управлению науч-
но-исследовательской деятельности вуза. Данный результат достигнут при решении следу-
ющих задач: 1. Составлен алгоритм создания информационной системы; 2. Разработан ком-
плекс модулей; 3. Разработан интерфейс и профиль вуза на основе рекомендаций по стандар-
тизации; 4. Спроектирован и разработан системный проект, включающий в себя структуру 
системы и пользователей. 

Подводя итоги проекта и внедрения информационной системы в сфере научно-
исследовательской деятельности, необходимо обозначить эффективность сбора, обработки и 
хранения данных о научных исследованиях, что дает возможность оценить данные научных 
исследований более точным и всесторонним образом, повысить эффективность и уровень 
управления научно-исследовательской работой университета.  
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Имангалиева А.А. 1, Пащенко Г.Н. 1
Университеттің ғылым және білім беру қызметін басқару 

ақпараттық  жүйесін  жобалау  және  әзірлеу 
Аңдатпа: ЖОО-ның ғылыми-зерттеу қызметін басқару мен жүргізудің автоматтанды-

рылған ақпараттық жүйесін зерттеу және әзірлеу, университеттердің ғылыми-білім беру, 
зерттеу қызметінің, кадрлық жұмысының, басқару қызметінің деректер базасын жүйелеудің 
бір түрі болып табылады. Мақала әзірленген ақпараттық жүйенің практикалық тәсілдерін 
іске асырады. Сонымен қатар ЖОО-ның ғылыми-зерттеу қызметін басқару үшін платформа-
ны енгізу кезеңдері қарастырылған. Жүйе ізденушілер, зерттеушілер және оқытушылар үшін 
ыңғайлы және тиімді қолжетімділікті қамтамасыз ететін, ғылыми зерттеулерінің, оқу тап-
сырмаларының өнімділігін арттыруға, университетке қолмен басқаруды азайту арқылы еңбек 
ресурстарын үнемдеуге мүмкіндік беретін ғылыми ақпараттарды, зерттеу деректері мен оқу-
әдістемелік материалдарды жүйелі басқарудың негізгі модульдері талданады. 
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Imangalieva А. 1, Pachshenko G.N. 1
Development of an information system for managing research and educational activities 

of the university 
Abstract: The research and development of an automated information system for managing 

and conducting research activities of a university is a kind of systematization of the database of sci-
entific and educational, research activities, personnel work, and management activities of universi-
ties. The article considers the practical approaches to the solution of the problem in the developed 
information system. The stages of the implementation of the platform for the management of re-
search activities of the university are spelled out. The main modules of systematic management of 
scientific information, research data and educational materials are analyzed, which provides a more 
convenient and efficient access for teachers, researchers, and allows them to perform scientific re-
search and educational tasks more productively, and also allows the university to prevent waste of 
labor resources due to manual administration. 

Key words: system development, scientific and educational activities of the university, in-
formation system, management of scientific achievements, scientific paper. 
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