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МЕТОД КЛАССИФИКАЦИИ ТЕКСТОВ НА ОСНОВЕ АЛГОРИТМОВ 

МАШИННОГО ОБУЧЕНИЯ 

Аннотация. В этой работе были описаны способы расчета и анализа метода 

классификации текстов, а также были выявлены основные параметры применения 

алгоритмов машинного обучения для обработки естественных языков. Для этого были 

проанализированы и показаны некоторые реализации алгоритмов машинного обучения. Для 

разработки системы по анализу и категоризации текстов были применены алгоритмы по 

обработке текстовых данных, а также результаты исследования системы обработки 

естественного языка.   

Ключевые слова: обработка, естественные языки, классификация, анализ, 

категоризация, распознавание, понимание

Введение 
В цифровом мире важность обработки информации возрастает с каждым днем. Быстрое 

развитие технологий и разработка систем по мониторингу социальных сетей определили 
одно из ключевых направлений деятельности индустрии ИТ — создание систем по 
обработке естественного языка, которые могут обрабатывать любые виды текстовой 
информации: как новостные публикации и статьи, так и их комментарии. На сегодняшний 
день это проявляется в виде таргетированных предложений, составления портрета 
пользователя и прогнозирования действий на основе понимания текстов. Одной из самых 
востребованных технологий являются алгоритмы, основанные на NLP (natural language 
processing), поскольку данная сфера еще мало изучена. Обработка естественного языка — 
область, которая возникла в результате синхронизации таких наук, как лингвистика и 
математика [1]. Но одной классификации для точного понимания текста недостаточно. 
Необходимо категоризировать текст для дальнейшей обработки. Классификация текстов — 
это процесс синтаксического анализа текстов в различных сферах для дальнейшей работы с 
данными [2]. Далее следует визуализация данных и их предобработка для принятия решений 
в информационных системах. Однако для классификации текстов необходимы точные 
алгоритмы машинного обучения и большие корпусы размеченных данных, которые создают 
риски потери семантического значения категорий. Поэтому для обработки текстов, в 
частности для классификации текстов по категориям, требуется более эффективный метод 
анализа. Использование комплексных, более сложных методов анализа текстов может 
уменьшить вероятность ошибок, но повлечет увеличение требований к ресурсам. 
Предполагается, что есть необходимость в повышении точности и использовании более 
продвинутых алгоритмов для классификации. 

Методология 
В данной статье будут рассматриваться методы классификации текстов, поэтому 

объектом исследования является анализ текста. Не существует стандартизированных 
шаблонов для анализа текстов. Анализ текста является примером области 
междисциплинарного исследования, соответственно, понятие анализа трансформируется в 
зависимости от области и от того, каков общий контекст статьи, связанной с данным 
понятием.  
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Классификация — довольно распространенная задача в машинном обучении. Она 

исследуется в таких сферах, как: распознавание и обработка изображений, сегментация 

объектов, нахождение дистанций и параметров, медицинские задачи и проблемы науки. 

Специалисты машинного обучения, работающие над сложными алгоритмами нейронных 

сетей, стремятся обеспечить их необходимое функционирование в определенных, заранее 

неизвестных условиях, то есть добиваются от разрабатываемых систем и алгоритмов 

необходимых форм поведения. Лингвисты изучают информацию, определяющую составное 

функционирование текста, а также единицу каждого слова в нужном контексте. Ключевыми 

функциями когнитивной лингвистики являются особенности усвоения и обработки 

информации [3]. Условно говоря, обработка текстовой информации — это нахождение 

последовательностей в текстах, поступивших из различных информационных источников. 

Это определение обработки информации в данной статье взято за основу, то есть текст 

рассматривается как единица вычисления, а классификация текстов подразумевает анализ 

того, как они себя показывают в разных условиях. Вслед за определением понятий нужно 

также выявить измеримые и высчитываемые параметры. В данном случае это контекст, в 

котором единицы участвуют для дальнейшей предобработки.  

В рамках данного исследования метод классификации выступает как основа для 

дальнейших взаимодействий в системе, дополняя систему в качестве полноценного цикла 

понимания текста. Поэтому первичным действием, определяющим категорию текста, 

является сегментация. Каждая единица текста имеет определенный вес и будет 

рассматриваться в рамках всего контекста, в котором будут выстраиваться связи.  

Материал для изучения был получен методом выгрузки корпуса больших данных по 

заметкам в Википедии и данных, находящихся в открытом доступе. В общей сложности 

было получено 600,000 оригинальных текстов. Для успешной реализации, поставленной 

задачи корпус данных был расширен методом исследования социальных сетей для выгрузки 

наибольшего числа оригинальных словосочетаний и предложений. Анализ сплошного 

содержания заметок был проведен методом выявления главных тем, методом прибавления 

первичного корпуса тегов исследования. Теги исследования задавались для поиска по 

социальным сетям и по новостным порталам. Роль человека в сборе была минимальной. В 

корпус больших данных методом оценки уникальности добавлялись предложения и 

создавали кластеры оригинальных услуг. Основная масса данных, собранных по тегам, была 

на русском и казахском языках. Все наборы данных не форматировались и не 

обрабатывались в процессе сбора, и в корпус могли попадать стоп-слова и малозначимые 

тексты. В общей сложности были задействованы программы для сбора данных из двенадцати 

социальных сетей и восьмисот новостных порталов, что позволило повысить качественный и 

количественный состав корпуса для дальнейшей обработки. 

Для сбора данных из открытых источников использовалась техника «поиск-ключ», 

которая работает на основе языка python. Эта техника включает в себя инструменты для 

выгрузки html варианта страницы и поиска по тегам. Теги, соответствующие теме, были 

получены через поисковые системы методом поиска внутри источников. 

Для сбора данных из новостных порталов был применен поиск по темам и дальше по 

тегам. Портал выгружался отдельным скриптом через определенные периоды времени и 

сохранялся в корпус для последующей обработки. Поиск слов проводился по новостным 

публикациям и по комментариям под ними путем установления фильтрации по времени (от 

новых к старым). 

В общей сложности было собрано 21,231 текстов по социальным сетям и новостным 

порталам. Например, проводился поиск по тегам на политические и общественные темы, 

статистика обрисовывала настроение населения в определенный отрезок времени. 

Классификации по типу были разбиты на несколько частей по функциям и базисным 

тегам. При делении на категории учитывались смежные элементы. Впоследствии выявлялось 
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процентное соответствие близости текста к конкретному классу. Лингвистические 

особенности всех текстов различались и были проанализированы. 

Для автоматической классификации текстов деление собранного материала 

производилось посредством инструментов, которые выдавали более близкую, к слову, 

категорию для прибавления. 

Из библиотеки keras были применены модели и layers. Keras — открытая нейросетевая 

библиотека, написанная на языке Python [4]. Целью Keras является оперативная работа с 

глубоким обучением. Собранные данные были приведены в исходную форму в массиве 

словосочетаний, а вслед затем и текстов. Для обеспечения очередности в перечне по 

схожести длины была применена pad_sequences из keras. По умолчанию это делается путем 

добавления 0 в начале каждой последовательности, пока каждая последовательность не 

будет иметь такую же длину, как и самая длинная последовательность. Для выявления 

категорий был применен алгоритм машинного обучения Multinomial Naive Bayes. 

Тренировка позволяет минимизировать издержки. 

В рамках реализации нашего инструмента для систематизации по категориям мы 

сделали наш классификатор. Для этого были применены техники удаления стоп-слов, 

замены прописных букв на строчные и приведения текстов в исходную форму. Дальше была 

задействована функция Tokenizer из библиотеки keras. Tokenizer преобразовывал слова в 

очередности и переводил их в векторное представление как числовое. Дальше с поддержкой 

pad_sequences из библиотеки keras preprocessing мы возвращали очередности с интервалами 

и метками. 

Для наибольшей сложности систематизации категорий полученные результаты из 

нашего классификатора по работе с входными данными мы запускали в функцию predict 

нашей модели, построенной на основе MultinomialNB (Multinomial Naive Bayes). Multinomial 

Naive bayes — один из вариантов классификаторов, построенных на алгоритме NB, который 

используется в основном в задачах обработки полиномиально распределенных данных, 

например, в классификации текста [5]. Для оптимизации рабочего процесса мы 

предварительно сохраняли подборки итога тренировки модели в формате h5 и загружали 

итог через функцию библиотеки keras load_model. В итоге получали результат, с поддержкой 

индексирования итога выводили категорию. Первые результаты категоризации показывают 

точность модели около 80% (табл. 1). 

Таблица 1. Первый результат категоризации текстов на примере большого корпуса данных. 

precision recall f1-score support 

0 0.78 0.83 0.8 2777 

1 0.82 0.77 0.8 2763 

micro-avg 0.8 0.8 0.8 5540 

macro-avg 0.8 0.8 0.8 5540 

weighted-avg 0.8 0.8 0.8 5540 

Чтобы обрабатывать разные случаи ввода, мы можем собирать данные из различных 

источников и сфер деятельности, так повысится качество собранного набора данных, что 

даст положительный эффект в работе модели. В процессе внедрения модели мы увеличивали 

точность модели с использованием логистической регрессии, и результат точности 

увеличился до 84%. Метод будет хорошо работать на различных типах данных, включая 

иронию и сатиру, так как постоянно идет улучшение за счет количества и качества данных.  
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Рисунок 2 - Результат категоризации текстов на примере большого корпуса данных после 

улучшений модели 

Как и все остальные системы, теоретически систему классификации, основанную на 

анализе текста, можно обманывать, если тексты приходят не в подготовленных шаблонах, но 

для этого есть процент погрешности. Несмотря на это, на практике система работает 

стабильно и показывает хорошие результаты по классификации текстов. Тексты, 

приходящие из информационных систем, а также из различных источников, 

классифицируются по категориям и дают возможность для последующей обработки и 

анализа естественного языка. Эта работа основана на гипотезе, что тексты являются 

неструктурированными и собираются из разных источников, но есть процент погрешности 

выявления категорий в зависимости от самой области контекста. Решением данной 

проблемы является увеличение корпуса данных, тренировка моделей и работа по чистке 

данных и выявлению ключевых параметров. 

Заключение 

В заключении нужно отметить, что целью классификации текстов по их признакам 

является обеспечение целостного понимания и обработки естественных языков. 

Классифицировать текст можно только сравнивая данные, получаемые от единиц текста, 

которые являются частью контекста. Так как общий контекст играет ключевую роль в 

классификации текста, необходимо учесть особенности языкового корпуса, токенизацию 

слов и приведение в изначальную форму. Для того, чтобы не было отклонений в точности 

результатов, необходимо работать над чистотой корпуса и уделять существенное внимание 

проработке модели и выстраиванию параметров. Таким образом данная модель будет иметь 

процент погрешности в расчетах, но будет постоянно самообучаться и давать результаты 

лучше с каждым разом, так как корпус текста нужно будет увеличивать и уделять внимание 

чистке.    
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Жунусов Д.О., Алиаскаров С.Ж. 

Машинналық оқыту алгоритмдері негізінде мәтіндер классификациясының әдісі 

Аңдатпа. Бҧл жҧмыста мҽтінді жіктеу ҽдісін есептеу жҽне талдау ҽдістері сипатталған. 

Сонымен қатар, табиғи тілді ҿңдеуге арналған машиналық оқыту алгоритмдерін қолданудың 

негізгі параметрлері анықталды. Бҧл жҧмыс ҥшін машиналық оқыту алгоритмдерінің кейбір 

енгізілімдері талданды жҽне кҿрсетілді. Мҽтіндерді талдау жҽне санаттарға бҿлу жҥйесін 

қҧру ҥшін мҽтіндік деректерді ҿңдеу алгоритмдері, сонымен қатар табиғи тілді ҿңдеу 

жҥйесін зерттеу нҽтижелері қолданылды. 

Түйінді сӛздер: ҿңдеу, табиғи тілдер, жіктеу, талдау, санаттарға бҿлу, тану, тҥсіну. 

Zhunissov D.O., Aliaskarov S.Zh. 

Method for text classification based on machine learning algorithms 

Abstract. This work describes the methods of calculating and analyzing the text classification 

and identifies the main parameters of applying machine learning algorithms for natural language 

processing. The authors analyzed some implementations of machine learning algorithms, applied 

such algorithms for processing text data to develop a system for the analysis and categorization of 

texts and demonstrated the results of their study of a natural language processing system. 

Keywords: processing, natural languages, classification, analysis, categorization, recognition, 

understanding. 
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