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Abstract. The rapid development of digitisation, three-dimensional modelling, 
virtual and augmented reality, digital archiving, and platform-based storage has 
significantly expanded the scope of digital cultural heritage. Contemporary digital 
heritage includes resources created directly in digital environments, such as websites, 
digital art, virtual museums, video games, and spatial models. However, existing 
classification approaches remain fragmented, and no unified analytical framework 
simultaneously addresses the cultural, technical, functional, and institutional dimensions 
of digital heritage. This study develops an integrative multidimensional classification 
model based on a conceptual analysis of international normative documents, recent 
scholarship on heritage studies and digital infrastructures, and a comparative review 
of existing classificatory, informational, and functional models. The proposed model 
comprises five interrelated dimensions and enables a single digital object to be 
classified across multiple parameters. This multidimensional approach provides a more 
comprehensive framework for analysing cultural functions, institutional affiliation, 
social significance, and the long-term sustainability of digital cultural heritage.
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Аннотация. Цифрландыру, үшөлшемді модельдеу, виритуалды және то-
лықтырылған шынайылық, цифрлық мұрағаттау және платформалық сақтау тех-
нологияларының қарқынды дамуы цифрлық мәдени мұраның ауқымын едәуір 
кеңейтті. Қазіргі цифрлық мәдени мұра құрамына цифрлық ортада бастапқыда 
жасалған веб-сайттар, цифрлық өнер туындылары, интерактивті инсталляция-
лар, бейнеойындар, виртуалды мұражайлар және кеңістіктік модельдер кіреді. 
Сонымен қатар, оларды жіктеуге арналған қолданыстағы тәсілдер әлі де фраг-
менттелген күйінде қалып отыр. Цирфлық мәдени мұраның мәдени, техникалық, 
функционалдық және институционалдық сипаттарын бір мезгілде ескеруге мүм-
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кіндік беретін бірыңғай аналитикалық моделі әлі қалыптасқан жоқ. Зерттеудің 
мақсаты – цифрлық мәдени мұраны жіктеудің интегративті көпөлшемді моделін 
әзірлеу. Зерттеу халықаралық нормативтік құжаттарды, мәдени мұра, цифрлық 
мұра, мұрағаттау және цифрлық инфрақұрылым салаларындағы заманауи ғылы-
ми еңбектердің тұжырымдамалық талдауға, сондай-ақ қолданыстағы жіктеу, 
ақпараттық және функционалдық модельдерді салыстыруға негізделген. Зерт-
теу нәтижесінде өзара байланысты бес өлшемнен тұратын модель ұсынылады. 
Бірөлшемді типологиялардан айырмашылығы, модель бір цифрлық объектіні 
бірнеше параметр бойынша бір мезгілде сипаттауға мүмкіндік береді. Мұндай 
тәсіл мәдени функцияларды, институционалдық тиесілікті, әлеуметтік маңыз-
дылықты және тұрақтылықты анықтауға жағдай жасайды. 

Түйінді сөздер: цифрлық мәдени мұра, көпөлшемді модель, цифрланды-
ру, цифрлық мұрағат, born-digital,  цифрлық ақпараттық портал, ГИС-карта
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Аннотация. Стремительное развитие технологии оцифровки, трехмерно-
гоо моделирования, виртуальной и дополненной реальности, цифрового архиви-
рования и платформенного хранения существенно расширило границы цифро-
вого культурного наследия. Современное цифровое наследие включает ресурсы, 
изначально созданные в цифровой среде, включая веб-сайты, цифровое искус-
ство, интерактивные инсталляции, видеоигры, виртуальные музеи и простран-
ственные модели. Вместе с тем существующие подходы к их систематизации 
остаются фрагментриованными. Отсуствует единая аналитическая модель, по-
зволяющая одновременно учитывать культурные, технические, функциональные 
и институциональные характеристики цифрового наследия. Цель исследования 
заключается в разработке интегративной многомерной модели классификации 
цифрового культурного наследия. Исследование основано на концептуальном 
анализе международных нормативных документов и современных публикаций в 
области исследований наследия и цифровых инфраструктур, а также на сравне-
нии существующих классификационных, информационных и функциональных 
моделей. В результате предложена модель, включающая пять взаимосвязанных 
измерений. В отличие от одномерных типологий, данная модель допускает одно-
временное описание одного объекта по нескольким параметрам. Это позволяет 
выявлять культурные функции, институциональную принадлежность, социаль-
ную значимость и устойчивость. 

Ключевые слова: цифровое культурное наследие, многомерная модель, 
оцифровка, цифровые архивы, born-digital, цифровой информационный портал, 
ГИС-карта
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Введение.
Развитие цифровых технологий стало одним из ключевых факторвой 

трансформации современной сферы культурного наследия. Оцифровка музейных 
коллекций, архивов и библиотечных фондов, широкое распростронение техно-
логий трехмерного сканирования, фотограмметрии, виртуальной и дополненной 
реальности, цифровых двойников, геоинформационных систем и искусственно-
го интеллекта существенно изменили способы документирования, сохранения, 
интерпретации и репрезентации культурного наследия. Цифровая среда переста-
ла выполнять исключительно вспомогательную функцию хранения информации 
и превратилась в самостоятельное пространство производства, распростронения 
и переосмысления культурного наследия (Portales et al., 2018). Первоначально 
цифровизация наследия преимущественно понималась как перевод аналоговых 
материалов в цифровой формат. Однако современное цифровое культурное на-
следие значительно шире процессов оцифровки. Оно включает цифровые копии 
метарильных и нематериальных объектов культуры, также ресурсы, изначально 
созданные в цифровой среде (born-digital), креди которых веб-сайты, цифровое 
искусство, интерактивные выставки, виртуальные музеи, видеоигры, базы дан-
ных, цифровые архивы и другие формы цифровой культурной репрезентации. 
Именно такое понимание закреплено в Хартии ЮНЕСКО о сохранении цифро-
вого наследия, где цифровое наследие определяется как совокупность ресурсов 
человеческого знания и культурного выражения, созданных в цифровой форме 
либо преобразованных в нее обладающих устойчивой культурной, научной и со-
циальной ценностью (UNESCO, 2003). 

Расширение самого понятия цифрового культурного наследия поставило 
перед исследоателями новую проблему. Если на раннем этапе развития heritage 
studies основное внимание уделялось разграничению материального и нематери-
ального наследия, то современная цифровая среда объединяет различной приро-
ды, происхождения, функций и институциональной принадлежности. В одной 
системе цифрового наследия сосуществуют архивные документы, трехмерные 
модели памятников архитектуры, цифровые мемориалы, виртуальные рекон-
струкции исторических событий, интерактивные образовательные платформы и 
объекты цифрового искусства. подобное ранһзнообразие существенно усложня-
ет их научное описание и требует пересмотра существующих классификацион-
ных подходов. 

Современные исследования культурногоо наследия постепенно отхо-
дят от объективно-ориентированного понимания наследия, характерного для 
ранних программ ЮНЕСКО и рассматривают наследие как динамичный про-
цесс производства культурных смыслов, коллективной памяти, идентичности и 
общественных практик. В этой связи наследие интепретируется как результат 
взаимодействия различных социальных акторов, институций, экспертных сооб-
ществ и культурных практик (Медеуова и др., 2025). Авторы подчеркивают, что 
своременный этап развития исследований наследия характеризуется переходом 
от универсалистского и объективного подходов к критическим, акторно-функ-
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циональным и разнотемпоральным моделям анализа, позволяющим учитывать 
изменчивость культурных интерпретаций и множественность режимов репре-
зентации наследия. Подобная трансформация исследовательской парадигмы не-
посредственно влияет на цифровое наследие. Цифровые технологии становятся 
инструментом формирования новых культурных практик, способов взаимодей-
ствия общества с наследием и механизмов производства исторической памяти. 

Несмотря на активное развитие исследований цифрового наследия, су-
ществующие подходы к его классификации остаются преимущественно специ-
ализированными. Одни исследования сосредоточены на формах культурного 
наследия и воспроизводят традиционное разделение на материальные и немате-
риальные объекты (Ahmad, 2026). Другие предлагают технологические класси-
фикации цифровых ресурсов, основанные на типах данных, методах трехмерно-
го моделирования, уровня детализации и способах создания цифровых моделей 
(Grilli et al., 2019). Порталис и соавторы цифровое культурное наследие рассма-
тривают через призму мультимодальных технологий визуализации и взаимодей-
ствия с объектами культуры (Portales et al., 2018). Фанвисетсак и Чунг предла-
гают функциональное разграничение цифровых технологий, различая процессы 
цифрового документирования и интерактивного взаимодействия с наследием 
(Phanvisetik et al., 2025). 

Отдельное направление исследований связано с разработкой цифровых 
архивов, информационных моделей и инфраструктуру хранения культурного на-
следия. Хи, Лиу и Джоу рассматривают цифровое наследие как многоуровневую 
архивную систему, объединяющую объекты наследия, процессы их сохранения, 
деятельность институций и цифровые продукты вторичной обработки (Qi et al., 
2025). Меуччи и соавторы предлагают  интеграцию геометрических, историче-
ских, семантических и функциональных данных при создании информационных 
моделей архитектурного наследия (Meucci et al., 2025). Мюнстер и Апаллони 
показывают, что современные цифровые платформаы по прежнему характери-
зуются неоднородностью форматов данных, несогласованностью метаданных и 
недостаточной интеропреабельностью, что препятствует созданию единой ин-
фраструктуры цифрового культурного наследия (Munster et al., 2026). 

Несмотря на значительное разнообразие исследований, большинство 
существующих классификаций описывает лишь отдельные аспекты фицрово-
го культурного наследия. Одни модели ориентированы преимущественно на 
технологические характеристики цифровых объектов, другие на культурную 
форму наследия, третьи на архивные процессы, информационные модели или 
функциональные особенности цифровых технологий. В результате один и тот 
же цифровой объект может одновременно рассматриваться как результат цифро-
вого документтрования, элемент цифрового архива, виртуальная репрезентаиця 
материального наследия, образовательный ресурс, цифровой двойник, объект 
общественного взаимодействия или элемент государственной информационной 
системы. Существующие квалификации как правило фиксируют лишь одно из 
перечисленных измерений, что существенно ограничивает возможности ком-
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плексного анализа цифрового наследия. Таким образом, современная научная 
литература демонстрирует не отсутствие классификаций цифрового культурного 
наследия, а их концептуальную фрагментацию. Различные дисциплины – куль-
турология, архивоведение, музеология, цифровая гуманитаристика, информа-
ционные науки и исследования цифровых технологий используют собственные 
классификационные основания, которые редко интегрируются между собой. 
Вследствие этого отсутствует универсальная аналитическая модель, способная 
одновременно учитывать происхождение цифрового объекта, тип цифрового но-
сителя, форму культурного наследия, функциональное назначение и институци-
ональный контекст его создания, хранения и использования. 

Настоящее исследование направлено на преодоление указанной фрагмен-
тации посредством разработки интегративной многомерной модели классифика-
ции цифрового культурного наследия. В отличие от существующих одномерных 
подходов, предлагаемая модель объединяет технические, культурные, функцио-
нальные и институциональные основания классификации, что позволяет рассма-
тривать цифровое наследие как сложную многокомпонентную систему, отража-
ющую современные процессы цифровой трансформации культуры. 

Материалы и методы.
Исследование выполнено в рамках качественного концептуального ис-

следования, направленного на разработу интегративной модели классификации 
цифрового культурного наследия. В отличи от эмпирических работ, ориенти-
рованных на анализ отдельных цифровых коллекций или музейных практик, 
данное исследование сосредоточено на выявлении концептуальных оснований 
классификации цифрового культурного наследия посредством систематизации 
существующих научных подходов и их послдедующего теоретического синтеза.  
Методологическую основу составил интегративный обхор литературы, позво-
ляющий объядинить результаты исследовании, выполненных в различных дис-
циплинарных традициях, включая исследования наследия, цифрового наследия, 
цифровой гуманитаристики, музеологию, архивоведение, информационные нау-
ки и исследования цифровых инфраструктур. 

Источниковедческую базу исследования составили международные нор-
мативные документы, научные публикации, посвященные цифровому культур-
ному наследию, а также исследования в области информационного моделирова-
ния, цифровых архивов и инфраструктуру культурного наследия. В нормативный 
корпус были включены Хартия ЮНЕСКО о сохранении цифрового наследия 
(UNESCO, 2003), Ванкуверская декларация. Память мира в цифровую эпоху: 
оцифровка и сохранение (UNESCO/UBC, 2012). Данные документы использова-
лисьь для определения понятийного аппарата исследования, прежде всего кате-
горий цифровое наследие, цифровизация наследия и born-digital heritage, а также 
для анализа международных принципов долгосрочного сохранения цифровых 
ресурсов. 

Научный корпус включал современные исследования, опубликованные 
преимущественно в международных рецензируемых журналах. В анализ были 
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включены  работы, посвященные развитию концепции культурного наследия 
(Ahmad, 2006), цифровому культурному наследию (Portales et al., 2018), клас-
сификации трехмерных цифровых объектов (Grilli et al., 2019), функциональ-
ной классификации цифровых технологий в сфере наследия (Phanvisetsak et al., 
2025), концептуальному моделированию цифровых архивов (Qi et al., 2025), ин-
формационному моделированию исторической архитектуры (Meucci et al., 2025), 
цифровым инфраструктурам хранения и визуализации трехмерных моделей 
(Munster et al., 2026), а также исследования, посвященные современным теориям 
наследия и критическому переосмыслению исследования наследия (Медеуова и 
др., 2025). 

Для выяления различия между понятиями, физическим объектом насле-
дия и его цифровой репрезентации, цифровой документации был применен ме-
тод концептуального анализа. Был выполнен сравнительный анализ существу-
ющих класиификационных подходов. Для каждой модели определялись объект 
классификации, используемые критерии систематизации, тип классификацион-
ной структуры, возможность описания гибридных объектов и степень ее универ-
сальности. Особое внимание уделялось тому, какие аспекты цифрового наследия 
лежат в основе классификации. Для выяления повторящихся концептов и ана-
литических категорий применялся метод тематического кодирования, широко 
используемый в качественных исследованиях. Используя принципы фасетной 
классификации, была разработана интегративная многомерная модель цифрово-
го культурного наследия, объединяющая несколько независимых аналитических 
измерений. 

Результаты и обсуждение.
Необходимость систематизации цифрового наследия. 
Многообразие объектов, включаемых в сферу цифрового культурного на-

следия, ставит перед исследователями и практиками задачу их систематизации. 
Данная задаача имеет таксономическое, методологическое, институциональное 
и практическое измерение. Таксономическое измерение связаано с необходимо-
стью упорядочить разнородные объекты от оцифрованных средневековых руко-
писей до цифровых инсталяций, созданных с использованием искусственного 
интелекта в единую систему категорий, позволяющую их идентифицировать, 
описывать и сравнивать. Без такой систематизации любое исследование цифро-
вого наследия рискует остаться на уровне разрозненных кейсов не позволяющих 
выявить общие закономерности и тенденции. 

Методологическое измерение обусловлено тем, что разные типы объектов 
цифрового наследия требуют различных подходов к их сохранению, документи-
рованию и интерпретации. Оцифровка материального объектаимеет иные тех-
нические и организационные требования, чем сохранение born-digital объекта. 
Без четкой классификации невозможно разработать адекватные методологии для 
каждого типа объектов. Систематизация позволяет определить зоны ответствен-
ности, согласовать стандарты и обеспечить координацию между институции. 

Практическое измерение обусловлено необходимостью разработки кри-
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териев отбора объектов для оцифровки, определения приоритетов в условиях 
ограниченных ресурсов и создания эффективных смстем поиска и навигации в 
цифровых коллекциях. В научной литературе предпринимались различные по-
пытки классификации цифрового культурного наследия. Так, Ахмад предложил 
фундаментальное разделение на материальноц и нематериальноц наследие, ко-
торое затем было адаптировано к цифровому контексту (Ahmad, 2006). Грилли и 
Ремондино разработали классификацию 3D – цифрового наследия, основанную 
на метадах его создания, уровнях детализации и целях использования (Grilli et 
al., 2019). Однако большинство существующих классификаций ориентированы 
либо на узкие технические аспекты, либо на культурные категории. В данном ис-
следовании предлагается интегративная классияикация, учитывающая как тех-
нические, так и культурные параметры, а таже институциональный контекст и 
социотехнические аспекты бытования цифрового наследия. 

Прелагаемая классификация основана на пяти критериях. Каждый из них 
отражает определенное измерение цифрового культурного наследия. Первый 
критерий связанао с происхождение объекта. Различается два типа объектов в 
зависимости от того как они появились в цифровой форме. Born-digital объекты 
изначально созданы в цифровой форме и не имеют физического аналога. Они не 
существовали в аналоговой форме и не могут быть оцифрованы в традиционном 
смсыле. Их сохранение требует иных стратегий. Оцифрованные объекты пред-
ставляют собой цифровые копии физических объектов, то есть отсканированных 
рукописи. Различие между born-digital и оцифрованными объектами имеет тех-
ническое, культурное и правовое значение. Born-digital объекты часто не имеют 
оригинала в традиционном смысле, что ставит под вопрос применимость кон-
цепта подлинности. кроме того, они создаются в быстро меняющихся техноло-
гических средах, что делает их особенно уязвимыми для цифрового устаревания. 

Второй критерий зависит от типа носителя. Он отражает форму в котором 
существует цифровой объект. То есть, текстовые визуальные, аудиовизуальные 
и пространственные. Данный критерий важен для выбора методов сохранения, 
форматов хранения и способов презентации. Пространственные объекты требу-
ют иных технологических решений, чем текстовые и аудиовизаульные, и предъ-
являют более высокие требования к вычислительным ресурсам и пропускной 
способности каналов. 

Третьи критерий – это форма наследия. Восходит к классическому раз-
личению, зафиксированному в документах ЮНЕСКО, между материальными и 
нематериальным наследием. В цифровом контексте это различие сохраняет свое 
значение. Цифровая репрезентация материального наследия качественно отли-
чается от цифровой репрезентации нематериального наследия. Однако цифровая 
среда создает новые возможности для документирования нематериального на-
следия через аудио и видеозаписи, интерактивные платформы для устных исто-
рий, цифровые архивы фольклора. 

Четвертым критерием является назначение объекта. Отражает цели для 
которых создается и используется цифровой объект. Документальное назначе-
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ние связано с архивацией, фиксацией и долгосрочным хранением. Образователь-
ное назначение ориентировано на обучение и просвещение – цифровые выстав-
ки, интерактивные гиды, образовательные платформы. Креативное назначение 
предполагает создание новых произведений на основе наследия. Коммеморатив-
ное назначение связано с сохранением памяти. Этот критерий важен для опре-
деления приоритетов оцифровки, выбора форматов и дизайна пользовательского 
интерфейса. Образовательные проекты требуют иных решений, чем архивные 
или креативные. 

Пятый критерий – это институциональный уровень. Отражает масштаб и 
контекст создания и использования цифрового объекта. Делится на националь-
ные, международные и локальные. Данный критерий важен для понимания того, 
что, в рамках каких политик, стандартов и ресурсов существует объект, а также 
для оценки его устойчивости и доступности. Международные проекты имеют 
более устойчивое финансирование и разработанные стандарты метаданных, но 
могут быть менее чувствительны к локальным культурным контекстам. Локаль-
ные проекты, напротив, менее чувствительны и релеванты для местных сооб-
ществ, но уязвимы из-за отсутствия институцональной поддержки. 

Предложенная классификация обладает рядом преимуществ. Во-первых, 
она являетс многомерной, то есть позволяет описывать каждый объект по не-
скольким параметрам одновременно. Например,  3D-модель Дворца Республики, 
представленный в рамках Цифрового информационного портала (ЦИП) Алма-
тыгенплан и на портале интерактивная карта Казахстана, может быть охаракте-
ризован следующим образом: 1) создан на основе лазерного сканирования, то 
есть оцифрованный; 2) тип носителя – 3D-модель, то есть пространственный; 3) 
форма наследия – здание, то есть материальное; 4) может использоваться как для 
образовательных, так и для архивных целей, то есть образовательное и докумен-
тальное назначение; 5) создан в рамках государственной программы «Сакраль-
ная география», также в рамках фундаментальных исследований, то есть наци-
ональный критерий. Такая характеристика позволяет сразу определить, какие 
методы сохранения и форматы хранения наиболее подходят, какие институции 
несут ответственность за объект и для каких целей он может быть использован. 

Следующий пример,  архив исторических фотографий сообщества «Вер-
ный – Алма-ата - Алматы» (Фейсбук страница). Данный объект может быть 
охарактеризован как оцифрованные фотографии, как сохранение памяти, как 
низовая инициатива. Такая характеристика сразу выявляет уязвимость объекта, 
отсуствие институциональной поддержки, зависимость от платформы, на кото-
рой размещены фотографии, и необходимость разработки стратегий долгосроч-
ного сохранения. 

Предложенная классификация не является нейтральным описанием, она 
может служить инструментом критического анализа и выявления институцио-
нальных и нарративных асимметрий в цифровом наследии. Классификация по-
зволяет выявить эти асимметрии. На основе данных критериев предлагаем ви-
зуализацию классификации цифрового культурного наследия в форме таблицы 
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(таблица 1). 
Таблица 1. Критерий цифровогоо культурного наследия

Критерий Категории Примеры
По происхождению Born-digital Цифровое искусство, веб-сайты, цифровые инста-

ляции, видеоигры
Оцифровка Отсканированные рукописи, 3D модели артефак-

тов, оцифрованные фотографии
По типу носителя Текстовые Электронные книги, архив документов, цифровые 

тексты
Аудио Народные песни, устные интервью, звуковые 

архивы
Визуальные Цифровые картины, фотографии, сканированные 

изображения
Аудиовизуальные Оцифрованные фильмы, видеозаписи обрядов, 

документальное видео
Пространственные 3D-модель юрты, виртуальные реконструкции 

городища
По форме наследия Материальные Скульптуры, здания, артефакты, археологические 

объекты
Нематериальные Музыка, обряды, сказания, языки, традиционнные 

знания
По назначению Документальные Архивы, акты, реестры, юридически значимые 

документы
Образовательные Цифровые выставки, интерактивные гиды, обра-

зовательные платформы
Креативные Цифровые ремиксы, интерактивные инсталяции, 

художественые интерпретации
Коммеморативное Цифровые мемориалы, виртуальные музеи, па-

мятные сайты
По институционально-
му уровню

Национальные КазНЭБ, Цифровой архив РК, интерактивная 
карта Казахстана

Международные Europeana, UNESCO Digital Library, Google Arts & 
Culture

Локальные/незави-
симые

Общинные архивы, проекты НПО, частные ини-
циативы, Archcode Almaty

Например, какие объекты преимущественно оцифровываются в рамках государ-
ственных программ и какие остаются за пределами официальных реестров. В 
казахстанском контексте эта асимметрия проявляется особенно отчетливо. Как 
отмечают Медеуова и Смагуловаа, «объектный подход не позволяет увидеть пол-
ноту репрезентационных возможностей номадической культуры и культуры ХХ 
века» (Медеуова и др., 2025). Классификация по критериям «форма наследия» и 
«институциональный уровень» позволяет количественно оценить асимметрию 
в репрезентации различных категорий культурного наследия. В частности, она 
дает возможность сопоставить количество объектов советского модернизма, от-
ражающих наследие недавней истории, включенных в государственные реестры, 
с количеством объектов «сакральной географии». Кроме того, данная классия-
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икация позволяет сравнить типы объектов, представленных в низовых обще-
ственных инициативах, таких как Archcode Almaty, с объектами, репрезентиро-
ванными на государственных цифровых платформах, например интерактивная 
карта Казахстана. Также, классификация служит инструментом типологизации 
цифровой памяти. Разные типы объектов и платформ конструируют разные типы 
памяти – инвентарную, коммуникативную, сакрально-государственную, экспер-
тно-искусствоведческую. Классификация по критериям позволяет системати-
зировать различия и выявить, какие типы памяти доминируют в определенных 
институциональных контекстах. 

Дискуссионные аспекты и ключевые вызовы цифровизации культурного 
наследия

Центральным дискуссионым вопросом цифровизации культурного насле-
дия отсается проблема онтологического статуса цифровой копии. Если, концепт 
подлинности в классической теории наследия служил пороговым условием для 
признания объекта наследием (Lixinski, 2022), то в цфировой среде данный кон-
цепт подвергается фундаментальному пересмотру. 

Бельгийский исследователь К. Ванхаузебрук формулирует проблему с 
предельной ясностью: «цифровое воспроизведение строится на бинарном коде и 
не имеет подлинной связи с референтом, в то время как в аналоговом воспроиз-
ведении такая физическая связь сохраняется» (Vanhaesebrouck, 2007). Это озна-
чает, что цифровая 3D-модельздания, какой бы точной она ни была, не является 
зданием «в уменьшенном онтологическом статусе», а представляет собой прин-
ципиально иной тип объекта, то есть информационный артефакт, существующий 
по собственным законам. 

В контексте архитектурного наследия эта проблема проявляется не менее 
остро. Каждая цифровая платформа Алматы создает не копию города, а опреде-
ленную версию памяти о нем. Archcode Almaty фиксирует объекты под угрозой 
утраты или утраченные (рисунок 1). 

Автовокзал «Саяхат» был первой станцией междугородних сообщений, 
на том момент служил восточными воротами в город. В 2008 году данное зда-
ние снесли, признав здание аварийным. Данное здание полностью утрачено. 
Archcode Almaty как информационный, образовательный портал хранит память 
о городе. 

Сообщество «Верный – Алма-ата – Алматы» поддерживает эмоциональ-
ную, коммуникативную память горожан. Сакральная география конструирует 
сакрально-национальный нарратив. Практики фотограмметрии создают опера-
циональные данные для рестоврации. Ни одна из этих версий не тождественна 
городу как таковому. 

В рамках критического дискурса Л. Ликсински показывает, что концепт 
подлинности имеет квазибилейскую природу. Он функционирует как советская 
религия в которую эксперты и институции верят без достаточных оснований 
(Lixinski, 2022). В результате дискурс о подлинности стал пороговым условием. 
Без подтверждения подлинности объект не будет рассматриваться в соответству-
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ющих комиссиях, независимо от его культурной или исторической значимости 
(Lixinski, 2022). 

Рис. 1. Автовокзал Саяхат, который полностью утрачен  (примечание: рисунок взят со страницы 
Archcode Almaty)

Это приводит к тому, что многие объекты, представляющие значительную 
культурную ценность (например, советский модернизм в Алматы), систематиче-
ский исключаются из официальных реестро из-за невозможности подтвердить 
их подлинность в классическом смысле. Таким образом, дискуссия об аутен-
тичности не является отказом от цифровизации, наоборот, представляет собой 
призыв к рефлексивному подходу. Цифровая репрезентация не должна оцени-
ваться исключительно по критерию похоже или не похоже на оригинал. Должна 
анализироваться с точки зрения того, какие нарративы она поддерживает, какую 
память конструирует и чьи интересы обслуживает. Это требует, чтобы цифровая 
инфраструктура наследия рассматривалась как объект целенаправленной заботы 
с задачами кросс-верификации данных между платформами, прозрачным указа-
нием источника и даты фиксации. Также с признанием того, что низовые архи-
вы нуждаются в поддержании не меньше, чем государственные реестры (Floridi, 
2011; UNESCO, 2003). 

Второй дискуссионный аспект связан с понимаанием функции цифрового 
архива. В классической трактовке архив понимается как хранилище докментов, 
задача которого обеспечить их сохранность и доступность. Однако цифровая 
среда трансформирует это понимание. Цифровой архив может выступать как 
фиксатор, как самостоятельное произведение, как интерактивная среда в которй 
пользователь становится соавтором смысла. В это контексте показателен опыт 
британской театральной группы Forced Entertainment, создавшей интерактивный 
CD-ROM. Архив организован как многослойная, подвижная структура, где поль-
зователь определяет порядок и логику просмотра. Смысл рождается через сопо-
ставление и комбинацию фрагментов. История становится бесконечно модифи-
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цируемой. Такой архив функионирует как открытое произведение в понимании 
У. Эко, произведение, изначально задуманное автором как требующее интерпре-
таций и активногоо участия читателя (Эко, 2024). 

Как отмечают исследователи, для Forced Entertainment архив это формаль-
ный принцип, форма искусства. в отличие от цифрового фильма, имеющего на-
чало и конец, структура архива не линейна. Пользователь  свободен исследовать 
хаос цифрового нарративного материала (Vanhaesebrouck, 2007). Контрастным 
примером является DVD-архив Яна Фабра, который, несмотря на использваоние 
цифровых технологий остается традиционным аудиовизуальным образом без 
интерактивности. Пользователь может выбрать маршрут, но не может повлиять 
на содержание. Интерактивность сведена к минимуму, пользватель может вы-
бирать маршрут, но не может повлиять на само исполнение. Его восприятие на-
правляется, а живой компонент минимизирован (Vanhaesebrouck, 2007). 

Различие между этими двумя подходами имеет прямое отношение к циф-
ровому наследию. Если цифровой архив понимается как открытое произведение, 
то пользователь превращается из пассивного зрителя в активного интерпретато-
ра, а сам архив из хранилища фактов в простанство конструирования смыслов. 
Это особенно важно для архитектурного наследия, где разные нарративы о зда-
ниях могут сосуществовать и взаимодействовать, не требуя унификации. 

В контексте Алматы это означает, что цифровой портал не должен стре-
миться к созданию единственной верной версии истории каждого здания. На-
против, он может стать пространством для множественности интерпретаций, где 
профессиональная атрибуция, исторические докменты, личные воспоминания 
и художественные рекострукции сосуществуют как равноправные слои памяти. 
Однако для этого необходимы не только технические решения, но и институци-
оналтные признание лигитимности множественных нарративов и отказ от моно-
полии на правильную интерпретацию наследия. 

Рассмотрение цифрового культурного наследия в рамках социотехниче-
ского подхода позволяет интерпретировать цифровизацию как результат взаимо-
действия цифровых технологий, институциональных механизмов, нормативного 
регулирования и практик пользвателей. В этом контексте основные вызовы циф-
ровизации приобретают комплексный характер, поскольку обусловлены одно-
временно техническими органичениями и социальными факторами, определяю-
щими создание, сохранение и использвание цифрового наследия (Lu et al., 2025; 
Siluitina et al., 2024).  

Одной из наиболее значимых проблем цифровое устаревание. Быстрая 
смена аппаратных платформ, программного обеспечения и форматов хране-
ния данных создает риск постепенной утраты доступа к цифровым объектам 
культурного наследия. Как отмесчает Стлуитина и соавторы, потеря цифровой 
информации обусловлена недооценкой ее культурной ценности, отсутствием 
нормативно-правовой базы, институциональной поддержки и достаточных фи-
нансовых ресурсов. Таким образом, проблема цифрового устаревания выходит 
за рамки вопросов выбора файловых форматов или миграции данных и вклю-
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чает отсутствие долгосрочной стратегии цифрового сохранения, недостаточную 
координацию между учреждениями культуры и дефицит специалистов в области 
цифровой консервации. Анализ Цифрового архива Казахстана показывает, что 
испольуемые цифровые форматы не сопровождаются открытой докментацией 
по их последующей миграции, что потенциально увеличивает риск утраты части 
цифровых коллекций при изменении программной среды. 

Дугим существенным вызовом является обеспечение доуступности и 
инклюзивности цифрового наследия. Несмотря на раширение цифровых серви-
сов, возможности доступа к культурному наследию остаются неравномерными. 
Ограничения обусловлены техническими особенностями цифровых платформ 
и социальными факторами, свзяанными с возрастом пользователей, состоянием 
здоровья, уровнем цифровой грамотности и территориальной удаленностью. По 
менеию Лу и соваторов, цифровое культурное наследие всегда функционирует 
в конкретном культурном и социальном контексте, поэтому цифровые решения 
должны учитывать разнообразие пользовательских практик и условий доступа. 
Проведенный анализ платформы интерактивной карты Казахстана, показал от-
сутствие ряда инструментов цифровой доступности, включая поддержку экран-
ных дикторов, спцеиальные режимы контрастности и оптимизацию работы при 
низкой скорости интернет соединения, что ограничивает использование ресурса 
отдельными категориями населения. 

Существенное значение приобретает также проблема авторского права 
и интеллектуальной собсвтенности. Процессы цифровизации сопровождаются 
необходимостью определения правового статуса цифровых копий, условий их 
распространения и повторного использования. Наиболее сложные ситуации воз-
никают при работе с объектами ХХ века, для которых отсуствуют сведения о 
правообладателях либо имущественные права распределены между нескольик-
ми институциями (Siluitina et al., 2024) . в ходе создания цифрового информа-
ционного портала по объектам историко-культурного наследия Алматы были 
выявлены сложности, связанные с публикаией архивных фотографии советско-
го периода, происхождение которых не позволяло однозначно установить обла-
дателя авторских прав. Это потребовало разработки дополнительных процедур 
атрибуции и определения режима использования цифровых изображений, что 
существенно усложнило процесс формирования цифровой коллекции. 

Не менее важным направлением является обеспечение информационной 
безопасности цифрового наследия. Цифровые архиы и информационные систе-
мы подвержены рискам кибератак, несанкционированного доступа, технических 
сбоев и потери данных. В рамках социотехнического подхода безопасность рас-
сматривается как результат взаимодейтсвия технических средств защиты, орга-
низованных процедур и институциональных механизмов управления (Lu et al., 
2025). Следовательно, вопросы резервного копирования и шфрования должны 
дополняться подготовкой персонала, разработкой регламентов доступа и распре-
делением ответственности между организациями. Анализ достпуной документа-
ции Цифрового архива Казахстана не выявил публичной информации о реализу-
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емой политике кибербезопасности и механизмах защиты цифровых коллекций, 
что зартудняет оценку устойчивости цифровой инфраструктуры. 

Серьезным ограничением развития цифрового культурного наследия 
остаются ресурсные ограничения. Создание цифровых коллекций, поддержка 
цифровых платформ, обновление программного обеспечения и долгосрочное 
хранение данных требуют значительных финансовых вложений и квалифициро-
ванных кадров. По наблюдениям Силуитина и соавторов (2024), именно нехватка 
ресурсов является одной из основных причин неустойчивости проектов цифро-
вого наследия, особенно в странах с ограниченными возможностями финансиро-
вания культурной сферы. Анализ инициативы Archcjde Almaty показывает, что ее 
функционирование во многом обеспечивается деятельностью профессионально-
го сообщества и добровольным участием исследователей. Отсутствие стабиль-
ной институциональной поддержки делает подобные проекты уязвимыми к из-
менениям технологическиеой среды и снижению активности участников. 

Наконец, одним из наиболее сложных вызовов является обеспечение ин-
тероперабельности цифровых данных. Использование различными организаци-
ями собственных моделей описания объектов, форматов хранения и программ-
ных решений существенно ограничивает возможности интеграции цифровых 
ресурсов в единое информационное пространство (Oostwegel et al., 2022). Ре-
зультаты проведенного исследования показыают, что цифровые платформы Ал-
маты, интерактивная карта Казахстана, сообщество «Верный – Алма-ата - Алма-
ты» функционируют как автономные информационные ресурсы и практически 
не обмениваются структурированными данными. Вследствие этого сведение об 
одном и том же объекте распределены между различными платформами, отли-
чаются полнотой описания и не образуют единого цифрового информационного 
пространства. Подобная фрагментация препятствует формированию целостной 
цифровой инфраструктуры культурного наследия и ограничивает возможности 
комплексного использования данных исследователями, специалистами по охра-
не наследия и широкой аудиторий. 

Таким образом, проведенный анализ показывает, что основные пробле-
мы цифровизации культурного наследия не могут быть сведены исключитель-
но к технологическим ограничениям. Каждая из выявленных проблем возни-
кает на пересечении технических решений, институциональных механизмов, 
нормативного регулирования и социальных практик использования цифровыз 
ресурсов. Именно поэтому преодоление цифрового устаревания, обеспечение 
инклюзивности, совершенствование правового регулирования, развитие систем 
информационной безопасности, укрепление ресурсной базы и повышение ин-
тероперабельности должны рассматриваться как взаимосвязанные направления 
формирования устойчивой цифровой экосистемы культурного наследия. 

Среди ключевых вызовов цифровизации культурного наследия особое 
место занимает проблема интероперабельности данных. В отличие от других 
вызовов цифровизации интероперабельность данных имеет системообразую-
щее значение. Именно она определяет возможность интеграции разрозненных 
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цифровых ресурсов в единую информационную среду. Отсутствие единых стан-
дартов обмена данными приводит к формированих изолированных цифровых 
платформ. Это затрудняет повторное использование информации, препятствует 
межведомственному взаимодействию и снижает эффективность цифровой ин-
фраструктуры культурного наследия (Oostwegel et al., 2022). 

Одним из наиболее перспективных направлений решения проблемы ин-
тероперабельности является примение концепции OpenBIM, основанный на ис-
пользовании открытых стандартов информационного моделирования зданий и 
сооружений. OpenBIM обеспечивает совместимость цифровых моделей между 
различными программными средами. Обмен данными осуществляется на основе 
открытого стандарта Idustry Foundation Classes (IFC), который используется для 
унифицированного представления информации в HBIM-системах (Oostwegel et 
al., 2022). Для организации обмена данными Оствегель и соавторы предлагают 
использовать взаимодействующих инструментов: руководство по предоставле-
нию информации (IDM) и определение модели представления (MVD). IDM ре-
гламентирует процессы информационного взаимодействия между участниками 
проекта, тогда как MVD определяет требования к цировой модели и обеспечи-
вает автоматизированную проверку ее соотвествия установленным параметрам. 
Совметсное применение этих имнструментов повышает качество обмена дан-
ными и снижает риск потери информации при использовании различных про-
граммных платформ (Oostwegel et al., 2022). 

Практическая апробация модели на примере совенской усадьбы Мрак 
подтвердила возможность использования специальизированных категорий дан-
ных для описания исторических, пространственных и материальных характе-
ристик объектов культурного наследия, а также продемонстрировала эффек-
тивность автоматизированной проверки HBIM-моделей (Oostwegel et al., 2022). 
Такой подход имеет практическое значениее и для Казахстана. Анализ цифровых 
платформ показал, что государственные информационные системы, професси-
ональные проекты, общественные инициативы и фундаментальные исследова-
ния функиционируют как самостоятельные информационные ресурсы. Каждая 
из платформ использует собственные принципы описания объектов культурного 
наследия. Отсутствие единых стандартов обмена данными приводит к дублиро-
ванию информации, различиям в ее структуре и затрудняет формирование еди-
ного цифрового простанства культурного наследия. 

В этих условиях внедрение принципов OpenBIM может стать основной 
для стандартизации цифровых данных и интеграции разрозненных информаци-
онных ресурсов. Использование открытых стандартов создает предпосылки для 
взаимодействия национальных платформ с международными цифровыми систе-
мами, такими как Europena (Europeana Foundation, 2025) и Google Arts & Culture 
(Google Arts & Culture, 2025). Кроме того, OpenBIM позволяет автоматизировать 
контроль реставрационных проектов и обеспечивает более надежное долгосроч-
ное хранение цифровой информации. Вместе с тем опыт оствегель и соавторов 
показывает, что эффективность OpenBIM определяется не только использовани-
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ем открытых стандартов. Не мнее важное значение имеют институциональная 
готовность к их внедрению, наличие нормативных регламентов и подготовка 
специалистов. Формированаие единой цифровой инфраструктуры также требует 
развития междисицплинарного взаимодействия между учреждениями культуры, 
научными организациями и государственными органами. 

Таким образом, интероперабельность не следует рассматривать исклю-
чительно как техническую характеристику информационных систем. Она пред-
ставляет собой важное социотехническое условие формирования единой цифро-
вой экосистемы культурногоо наследия. В этом контексте OpenBIM выступает не 
только инструментом обмена данными, но и механизмом интеграции цифровых 
технологий, институциональных практик и процессов управления культурным 
наследием. 

Интегративная многомерная модель
Практическая применимость предложенной интегративной классифика-

ции было апробирована на материалах цифрового представления объектов исто-
рико-культурного наследия Алматы. В данном случае разработанная цифровая 
среда рассматривается как инструмент провеорки возможности объединения 
разнородных данных об одном объекте наследия в рамках единой многомерной 
структуры. Такой подход приницпиально важен для преодоления фрагментации. 
Цифровой объект перестает индентифицироваться исключительно по одному 
признаку, например, формату файла, типу наследия или институциональной при-
надлежности и получает комплекный профиль, включающий его происхожде-
ние, форму представления, функциональное назначение и институциональный 
контекст. 

Одним из инструментов апробации стала ГИС-карта памятников истории 
и культуры Алматы. В разработанной версии представлены 334 объекта респу-
бликанского и 132 объекта местного значения (рисунок 2).

Разработанная интерактивная карта размещена в репозитории GitHub. 
Пространственная локализация объединена с атрибутивной информацией об 
объектах, а для памятников предусмотрено отображение расширенных сведе-
ний и 3D-материалов. В контексте предлагаемой классийикации ГИС-компонент 
демонстрирует возможность одновременного соединения как минимум двух из-
мерений: институционального статуса объекта и пространсткенной формы его 
цифрового представления. При дальнейшем наполнениий подобная структура 
позволяет дополнить объект историческими, визуальными, документальными и 
функциональными характеристиками не изменяя общей логики его классифика-
ции. 

Интегративный принцип более отчетливо реализован в архитектуре циф-
рового информационного портала. Каждому объекту присваивается уникальный 
идентификатор, с которым связываются текстовое описание, истоическая инфор-
мация, адрес и координаты, характеристики объекта, изображения, видеоматери-
алы, документы, 3D-модель и картографические данные. Таким образом, объект 
рассматривается не как отдельный файл или запись в реестре, а как составная 
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цифровая информационная единица, объединяющая различные формы данных. 
В пользовательском интерфейсе эта логика реализется через взаимосвязанные 
разделы «описание», «карта», «галерея», «документы» и «3D-модель». 

Рис. 2. ГИС-карта памятников истории города Алматы с раграничением памятников республи-
канского и местного значения (примечание: разработка в рамках фундаментальных исследований)

Особое значение для проверки модели имеет возможность объединения 
различных типов цифровых носителей. В структуру карточки объекта включе-
ны фотографии, видеоматериалы, PDF-документы, катрографические данные и 
трехмерные модели. Архитектура портала основана на унифицированном ша-
блоне, который автоматически связывает эти данные с конкретным объектом. 
Также позволяет расширять состав его цифровых репрезентаций без создания 
отдельной информационной структуры для каждого нового типа материала. Дан-
ный принцип подтверждает целесобразность выделения типа цифрового носите-
ля в качестве самостоятельного измерения интегративной классификации. 

Именно эта организация данных позволяет продемонстрировать отли-
чие предлагаемой многрменой модели от традиционной иерархической клас-
сификации. Один памятник одновременно может быть представлен как объект 
материального наследия, оцифрованный ресурс, пространственная модель, со-
вокупность визуальных и документальных материалов, исследовательский и 
образовательный ресурс, а также объект государственного или местного уровня 
охраны. При этом отдельные хаарктеристики не конкурируют между собой за 
место в единственной категории, а образуют взаимодополняющий классифика-
ционный профиль (рисунок 3).

Многомерность проявляется и на уровне функционального назначения 
цифровых данных. Например, фотография объекта может выполнять докумен-
тальную функцию. 3D-модель выполняет исследовательскую, реставрациион-
ную или образовательную функцию. Архивный документ – источниковедческую, 
а интерактивная карта может выполнять навигационную и репрезентационную 
функцию. Следовательно, тип носителя не определяет функцию цифрового ре-
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сурса автоматически. Разведение этих двух измерений позволяет избежать ха-
рактерного для ряда существующих классификаций смешения технологического 
формата и назначения цифрового объекта (рисунок 4).

Рис. 3. Многокомпонентная структура цифрового представления объекта культурного наследия 
ЦИП (примечание: разработка в рамках фундаментальных исследований)

Рис. 4. Интеграция различных цифровых форма (примечание: разработка в рамках фундамен-
тальных исследований)

Разработанная архитектура допускает также включение новых типов дан-
ных, возникающих в результате интеллектуальной обработки. В эксперимен-
тальном модуле используются архивные и современные фотографии для оценки 
состояния объектов и формирования прогнозных визуализаций их возможных 
изменений во времени. Результатом является данные об оценке состояния, про-
гнозируемой дегредации и синтетическая визуальная репрезентации предлагае-
мого будущего состояния объекта. В рамках предлагаемой модели такие резуль-
таты целесообразно трактовать как производные цифровые данные, связанные с 
исходным объектом и выполняющие аналитическую и прогностическую функ-



INTERNATIONAL JOURNAL OF INFORMATION AND COMMUNICATION TECHNOLOGIES 2026. Vol. 7. Іs. 3 (27). INTERNATIONAL JOURNAL OF INFORMATION AND COMMUNICATION TECHNOLOGIES 2026. Vol. 7. Іs. 3 (27).

This work is licensed under a Creative Commons Attribution-NonCommercial-NoDerivatives 4.0 
International License 98

ции (рисунок 5).

Рис. 5. Пример включения результатов интеллектуального прогнозирования (примечание: разра-
ботка в рамках фундаментальных исследований)

Практическая апробация, таким образом, показывает, что многомерная 
классификация может использоваться как теоретическая типология, так и как 
принцип организации цифрового знания об объекте наследия. Пространствен-
ные координаты, институциональный статус, историческое описание, архивные 
документы, фотографии, видеоматериалы, 3D-модели и производные аналити-
ческие данные могут быть объекденнены вокруг одной информационной сущ-
ности, сохраняя при этом собственные классификационные характеристики. Это 
позволяет избежать ситуации, при которой различные цифровые репрезентации 
одного памятника существуют как автономные и несвязанные информационные 
единицы. 

Результаты апробации также уточняют смысл понятия «преодоление 
фрагментации», используемого в настоящем исследовании. Интегративная мо-
дель сохраняет специфику каждого измерения, также обеспечивает их аналити-
ческую свометимость. Цифровой объект получает множественный классифи-
кационный профиль. Именно этот принцип отличает предлагаемую модель от 
классификаций, основанных на одном доминирующем критерии. 

Заключение. 
Настоящее исследование было направлено на решение одной из ключе-

вых методологических проблем современных исследований цифрового культур-
ного наследия. Проведенный анализ показал, что большинство существующих 
моделец описывает цифровое наследие через отдельные измерения. Подобная 
специализация способствует развитию отдельных направлений исследований, 
однако не позволяет сформировать целостное представление о цифровом объек-
те как сложной многокомпонентной системе. 

Основным результатом исследования стала разработка интегративной 
многомерной модели классификации цифрового наследия, объединяющий пять 
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взаимодополняюхих критериев. В отличие от традиционных одномерных клас-
сификаций предложенная модель позволяет описывать один и тот же объект 
одновременно  нескольких аналитических измерениях,. Такой подход обеспечи-
вает более полное отражение структуры цифрового культурного наследия и учи-
тывать его междисциплинарную природу. 

Перспективы дальнейших исследований связаны с эмпирической провер-
кой разработанной модели на различных типах цифрового культурного наследия. 
Преодоление фрагментации цифрового культурного наследия связано с разра-
боткой интегративной модели, способной объединить различные аналитические 
измерения цифрового объекта. Именно такой подход позволяет рассматривать 
цифровое культурное наследие как сложный, динамичный и многомерный фено-
мен современной культуры и создает методологические предпосылки для даль-
нейшего развития исследований в области цифрового наследия. 
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